
 
AVISO DE PRIVACIDADE 

 
QUEM SOMOS 
 
A SICHER DO BRASIL preza e deseja uma relação de confiança e transparência junto a todos aqueles 
com quem se relaciona. 
 
Por isto, elaboramos este Aviso de Privacidade. Para que você entenda com clareza quais 
informações coletamos, para qual finalidade, cuidados com o armazenamento, segurança, 
privacidade e com quem compartilhamos seus dados. Além disso, através deste Aviso informamos 
sobre seus direitos relativos a essas informações e como exercê-los junto à SICHER DO BRASIL. 
 
Este Aviso se aplica ao processamento de dados pessoais coletados pela SICHER DO BRASIL, direta 
ou indiretamente, de todos os indivíduos, incluindo, mas não limitados aos atuais, futuros ou 
candidatos a emprego, colaboradores, clientes, consumidores, crianças, fornecedores, 
contratados/subcontratados, ou quaisquer terceiros. 
 
Em caso de dúvidas relacionadas à privacidade dos seus dados pessoais, pedimos para que entre 
em contato conosco, através do email dpo@sicherdobrasil.com. 
 
A sua privacidade é muito importante para nós! 
 
 
TIPO DE DADOS PESSOAIS E FINALIDADE  
 
Nossa principal preocupação é zelar pela sua privacidade e por isso, todos os dados pessoais e dados 
pessoais sensíveis que processamos, é limitado ao mínimo necessário, pertinente, e proporcional 
para viabilização da finalidade pretendida. Assim, os dados pessoais que coletamos, são apenas 
aqueles compatíveis com a sua relação conosco, isto é, de trabalho, cliente, fornecedor, prestador 
de serviço, ou quaisquer terceiros. 
 
Nós não coletamos ou processamos dados pessoais sem ter uma razão legal para fazê-lo. Podemos 
coletar e processar seus dados pessoais quando necessário para a execução de um contrato do qual 
você é parte, quando for necessário para o cumprimento de uma obrigação legal à qual estamos 
sujeitos ou quando necessário, com o seu consentimento prévio. Seus dados pessoais são coletados 
apenas para fins específicos, explícitos e legítimos e não são processados de maneira incompatível 
com essas finalidades.  
 
Também podemos coletar e processar seus dados pessoais para nossos interesses legítimos, exceto 
quando esses interesses forem anulados por seus interesses ou direitos e liberdades fundamentais. 
 
As informações que tratamos a seu respeito podem ter sido fornecidas diretamente por você ou por 
empresas que prestamos serviços contábeis e são utilizadas para os seguintes propósitos: 
 
 Atendimento à finalidade para a qual o dado foi fornecido, viabilizando a execução do 

contrato ou para outras finalidades compatíveis a estas; 
 Prestação de serviços de abertura, alteração e encerramento de empresas, serviços 

contábeis, fiscais e de departamento pessoal;  
 Realização de obrigações contábeis, fiscais e de departamento pessoal: a constituição, 

alteração e baixa de empresas em nome do titular;  
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 Registro contábil de valores a receber e a pagar para terceiros para fins de pagamento, 

recebimento e apuração resultado financeiro e fiscal das empresas clientes;  
 Entrega de declarações e obrigações acessórias para fins de apuração de impostos a pagar 

como DIRF, DCTF, EFD, SPED, PDDAS e DEFIS;  
 Entrega de obrigações de folha de pagamento, como SEFIP, CAGED, RAIS, CAT, PPP, DIRF, 

MANAD e folha de pagamento e benefícios trabalhistas;  
 Cumprimento das nossas obrigações legais, regulações de órgãos governamentais, 

autoridades fiscais, Poder Judiciário e/ou outras autoridades competentes. Este tratamento 
poderá incluir seus dados de qualificação completos, documentos pessoais, informações 
bancárias e dados sensíveis, por exemplo. 

 Permissão do exercício regular de nossos direitos; 
 Viabilizar atividades necessárias à nossa operação; 
 Como base no nosso legítimo interesse, para viabilizar nossas atividades cotidianas, sempre 

observando os limites da sua expectativa e nunca em prejuízo de seus interesses, direitos 
ou liberdades fundamentais; 

 Para a realização de processos seletivos e escolha de um candidato para oportunidades de 
trabalho na SICHER DO BRASIL sobre os candidatos que se interessaram em participar dos 
nossos processos seletivos. Essas informações podem incluir currículos, documentos de 
identificação, registros acadêmicos, experiência profissional e referências. 

 
Nós não divulgamos publicamente, nem a terceiros suas informações, não vendemos ou alugamos 
para qualquer organização ou entidade. Excepcionalmente, as mesmas poderão ser divulgadas por 
exigências legais ou por ordem judicial. 
 
Nós não coletamos e processamos os dados pessoais das crianças sem o consentimento do 
responsável. Em particular, não promovemos ou comercializamos nossos serviços para crianças. 
 
Comprometemo-nos a cumprir toda a legislação aplicável em relação a dados pessoais e 
asseguraremos que os dados pessoais sejam coletados e processados de acordo com as disposições 
da LGPD e outras leis aplicáveis, se houver. 
 
 
DURAÇÃO DO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS 
 
Os dados coletados são utilizados e armazenados durante o tempo necessário à prestação e serviços 
pela SICHER DO BRASIL, e após a cessação da prestação de serviços, são armazenados por períodos 
distintos, a depender do tipo de serviço contratado, para cumprimento de obrigação legal de 
armazenamento.  
 
Além disso, mesmo após o término da sua relação conosco, nós poderemos tratar alguns de seus 
dados pessoais para exercer nossos direitos garantidos em lei, inclusive como prova em processos 
judiciais, administrativos e arbitrais. 
 
 
COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS 
 
Podemos compartilhar suas informações com parceiros de confiança para os fins definidos em 
contrato. Para isso, exigimos que todos os nossos parceiros tomem medidas de segurança técnica 
e operacional adequadas para proteger os dados pessoais compartilhados, de acordo com a 
legislação brasileira. Esses requisitos incluem a aplicação de medidas técnicas e organizacionais 



 
apropriadas e tratamento dos dados pessoais para os fins acordados e cumprimento de apenas as 
instruções documentadas da SICHER DO BRASIL. 
 
Por exemplo, para viabilizar a emissão de notas fiscais eletrônicas (NF-e e/ou NFS-e), poderemos 
compartilhar seus dados pessoais dados de clientes, prestadores de serviços, subdistribuidores ou 
de fornecedores com órgãos públicos, como a Secretaria da Fazenda. 
 
Podemos, no curso normal de nossos negócios e para fins de processamento, compartilhar seus 
dados pessoais com o pessoal relevante dentro da SICHER DO BRASIL, ou com nossos colaboradores 
devidamente autorizados, contratados/subcontratados, para assegurar a consistência em nossas 
atividades de contratação, maximizamos a qualidade e a eficiência de nossos serviços e de nossas 
operações comerciais. 
 
Há o compartilhamento de dados de com os portais disponibilizados pelos governos federal, estadual 
e municipal para atendimento de obrigações acessórias legais dos nossos clientes, e com as 
instituições bancárias para processamento de pagamentos.  
 
O compartilhamento de dados é feito apenas em relação aos dados essenciais para o cumprimento 
de cada obrigação, e utiliza as ferramentas disponibilizadas pelas entidades governamentais e 
bancárias recebedoras dos dados. Os dados de titulares terceiros nos serviços de folha de 
pagamento eventualmente são compartilhados com clínicas médicas de saúde ocupacional e 
sindicatos.  
 
Quando compartilhamos dados pessoais com terceiros, utilizamos de instrumentos contratuais para 
assegurar que quaisquer terceiros com quem compartilhamos dados pessoais confiram aos seus 
dados o grau de proteção adequado.  
 
Também podemos ser obrigados a divulgar dados pessoais a autoridades reguladoras, tribunais e 
agências governamentais quando exigido por lei, regulamento ou processo legal, ou defender os 
interesses, direitos ou propriedade da SICHER DO BRASIL ou de terceiros relacionados. 
 
Nós não realizamos transferência internacional dos dados.  
 
 
SEGURANÇA DOS SEUS DADOS PESSOAIS  
 
Implementamos medidas técnicas e organizacionais apropriadas para proteger os dados pessoais 
contra alteração ou perda acidental ou ilegal, ou de uso, divulgação ou acesso não autorizado, de 
acordo com nossa Política de Segurança da Informação. 
 
Tomamos, quando apropriado, todas as medidas razoáveis baseadas em privacidade por design e 
privacidade por princípios padrão para implementar as salvaguardas necessárias e proteger o 
processamento de dados pessoais. Algumas medidas extras são tomadas para proteção da 
segurança de dados considerados confidenciais. 
 
Os dados são processados através de sistema interno, hospedados em servidor em nuvem, 
protegidos por firewall, antivírus, antimalware e criptografia de discos. 
   
Todos os usuários do sistema possuem permissões de acordo com a necessidade de acesso e são 
auditados frequentemente.  



 
 
Certificados digitais são utilizados dentro do nosso sistema interno, para integração e vinculações 
com os portais do governo, representação do cliente em órgãos públicos, representação da empresa 
em prefeituras, resposta à ofícios e determinações judiciais. 
 
 
SEUS DIREITOS  
 
Seja qual for a relação que você tenha com a SICHER DO BRASIL, você tem assegurado todos os 
direitos legais relativos aos seus dados pessoais, incluindo, mas não se limitando a: 
 

• Saber se tratamos algum dado pessoal seu; 
• Saber quais dados pessoais seus são tratados por nós; 
• Correção dos dados incompletos, inexatos ou desatualizados, pelos meios exigidos pela 

regulamentação específica, quando necessário; 
• Solicitação de anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, excessivos ou 

que, porventura, tenham sido tratados em desconformidade com a lei; 
• Solicitação de portabilidade dos dados a outro fornecedor de serviço ou produto; 
• Solicitação de eliminação dos dados tratados com ou sem o seu consentimento; 
• Obtenção de informações sobre as entidades públicas ou privadas com as quais 

compartilhamos os seus dados; 
• Quando a atividades de tratamento necessitar do seu consentimento, você pode se negar a 

consentir. Nesse caso, lhe informaremos sobre as consequências da não realização de tal 
atividade; 

• Caso você consinta, a qualquer momento você poderá revoga-lo. 
• Oposição ao tratamento realizado com fundamento em uma das hipóteses de dispensa de 

consentimento, em caso de descumprimento à LGPD. 
 
Para acessar, obter cópia, corrigir, atualizar e/ou completar os seus dados pessoais, bem como 
exercer quaisquer outros direitos, você deve enviar um e-mail para o nosso Encarregado pelo 
Tratamento de Dados Pessoais (DPO), por meio do seguinte endereço eletrônico: 
dpo@sicherdobrasil.com. 
 
Em casos específicos, é possível que sua requisição não seja atendida. Nestes casos, nós 
explicaremos os motivos que justificaram o não atendimento.  
 
Requerimentos que envolvam dados pessoais e/ou documentos de outros titulares não serão 
atendidas, exceto mediante procuração, poder parental ou outra hipótese que autorize o exercício 
do direito de outro titular por você. 
 
 
ARMAZENAMENTO E EXCLUSÃO DAS INFORMAÇÕES E DADOS PESSOAIS 
 
A SICHER DO BRASIL armazena todos os dados e informações pelo tempo necessário para as 
finalidades para as quais são processados, atuando de acordo com as instruções de seus clientes, a 
fim de auxiliá-los no cumprimento desta obrigação. 
 
Quando você rescinde o contrato conosco, seus dados pessoais não serão excluídos imediatamente, 
pois temos obrigações de guarda obrigatória, conforme determinação legal. 
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Os dados são armazenados em local seguro e rastreável, com acesso controlado e restrito aos 
colaboradores autorizados que necessitam destes dados para o exercício de suas funções, atuando 
perante órgãos do governo exclusivamente para atendimento de obrigações legais e escopo do 
contrato de serviços.  
 
 
COOKIES 
 
Cookies são partes do texto que são colocadas no disco rígido do seu computador quando você visita 
determinados sites.  
 
Nosso site pode utilizar "cookies" para o funcionamento da página, sem os quais torna-se impossível 
executar algumas funcionalidades do site. Tais cookies são necessários para que nosso site funcione 
corretamente, para nos informar, por exemplo, se você já nos visitou antes ou se você é um novo 
visitante e nos ajuda a identificar recursos nos quais você possa ter o maior interesse. Os cookies 
podem aprimorar sua experiência on-line, salvando suas preferências enquanto você visita um site. 
 
Os “cookies” que utilizamos não coleta suas informações identificadoras, mas pode apresentar 
informações de forma global, sendo necessários para aperfeiçoar a navegação na plataforma.  
 
A SICHER DO BRASIL contabiliza os números de visitas no site e em todas as páginas subjacentes, 
para melhorar a qualidade dos serviços prestados. As análises estatísticas e genéricas sobre o 
comportamento dos usuários poderão ser partilhadas, mas o usuário nunca será individualmente 
identificado. 
 
Você poderá visitar nossos sites e recusar o uso de cookies a qualquer momento em seu computador, 
assim como, alterar as permissões de cookies. 
 
 
ATUALIZAÇÃO DESTE AVISO DE PRIVACIDADE 
 
Podemos atualizar este Aviso de Privacidade oportunamente, à medida que nossas mudanças nos 
negócios ou requisitos legais mudam. Se fizermos alterações significativas, publicaremos um aviso 
em nosso site quando as alterações entrarem em vigor e, quando apropriado, enviaremos uma 
comunicação direta a você sobre a alteração, sempre garantindo o nosso compromisso de 
transparência com você.  
 
Em caso de dúvidas, você pode entrar em contato com a SICHER DO BRASIL, através do e-mail 
dpo@sicherdobrasil.com. 
 
 
CONDIÇÕES GERAIS 
 
Este Aviso está sujeito à Lei da República Federativa do Brasil e o Foro da Comarca de Londrina (PR) 
é competente para dirimir qualquer controvérsia com relação ao mesmo. 
 
Data da última atualização: 13/04/2022 
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